
                   Reklamációs adatlap. 
 
 
1- Ügyfél neve, vevőkódja  

2- Számla száma / Dátuma  
3- Alkatrész neve, Kódja  

4- A készülék gyártója / pontos típusa  

5- A készülék sasszé száma  

6- Hibajelenség a beépítés előtt  

7- Hibajelenség a beépítés után  

8- Ügyfél kérése a reklamációt illetően 
 
     

 

9- A hibás készüléket a garanciális ügyem 
kivizsgálása érdekében a SINI Kft. kérésére 
átadom, és tudomásul veszem, hogy 
garanciális követelésemet  a SINI Kft egy 
elismert szakszerviz segítségével fogja 
eldönteni. Amennyiben a hibás készülék 
javítása a reklamált alkatréssz segítségével 
lehetséges, abban az esetben a javítási 
munkadíjat a szerviz részére megfizetem  

Igen / Nem 

10- Hozzájárulok ahhoz, hogy a garanciális 
ügyemet a SINI Kft., nyilvánosan közzé 
tegye. 

Igen / Nem 

11- Aláírás / Dátum  
 
 

- Az 1,2,3,4,8-as pontok kitöltése minden esetben kötelező. 
 
    -   Sorkimenők, IC-k esetén az 5,6,7-es pont kitöltése is  
        kötelező. 
 

-  Lézerfejek, garanciális reklamációja esetén, cégünk ragaszkodhat 
a 9-es és 10-es pontban leírtakhoz, ilyenkor az igen válasz kötelező. 

  


